Uyelik ve Hizmet Sézlesmesi

Konu

Neova Sigorta A.S. tarafindan kasko sigortasi yapilan veya Trafik sigorta magduru ve bir hasar
sonucunda agir hasarlanan veya calinip bulunan araclarla ve dahi organizasyonu kullanmak
isteyen diger ara¢ malikleri ile ilgili olarak, bu araglari satin almak isteyen Alicr’lar ile Sigortali adina
bu satisa aracilik eden NEOVA Sigorta A.S.’nin fiyat teklifi verme, ihale ve satin alma, devir teslim
ve tescil islemlerinin yaktumluldklerinin belirlenmesidir.

Alic’nin yakumlalUkleri

1. NEOVA Sigorta A.$. ne kasko sigortasi ile sigortali bulunan veya Trafik sigorta magduru ve
bir hasar sonucunda agir hasarlanan veya ¢alinip bulunan ya da aracini satmak isteyen
diger Uglincu Kisilerin araclari ile ilgili olarak fiyat verebilmesi igin ALICI,NEOVA Sigorta
AS.ne . TL tutarinda nakit teminat verecektir. NEOVA Sigorta A.S. gerekli
go6rdiugu hallerde sézlesme bitiminde ve s6zlesme suresi icinde, Alici’lar tarafindan verilmis
olan bu teminatin arttirlmasini talep etme hakkina sahiptir.

2. Fiyat teklifleri, NEOVA Sigorta A.$.’nin belirleyecegi sekilde internet aracilidi ile veya kapali
zarf usuliinde, yazili olarak verilecektir. Yazili olarak fiyat teklifleri baglayici olup, s6zlu
olarak verilen fiyat teklifleri isleme alinmayacaktir.

3. internet araciligi ile yapilacak satiglarda Alicrlar kullanici kodu ve sifrelerini kendileri
belirleyecektir. Bu kullanici kodu ve sifre ile verilecek fiyat teklifleri Alici’nin sorumlulugunda
olup, bu sifrenin 3.sahis veya kuruluslar tarafindan kullaniimasindan NEOVA Sigorta A.$.

+sorumlu tutulmayacaktir.

4, Hasarli arag satis sitesinde satisa sunulan araglar incelendikten sonra bulunduklari adreste
mutlaka gorulecektir. Hasarl arag bulundudu adreste goérilmeden sadece sitede yer alan
bilgiler dogrultusunda teklif verilmesi halinde sorumluluk Alici'ya ait olup, ihale sonrasi
ALICI tarafindan hasarli aragla ilgili olarak iletilebilecek parga eksikligi, ara¢ Uzerinde
bulunmayan donanim, aracin sitede yer alan bilgileri ve fotograflarindan farkl bir durumda
bulunmasi vb.. talepler dikkate alinmayacaktir. Ayrica site lUzerinde sahibinden satilan
hasarli veya ikinci el araglarin satislarinda adreste gortilmeden sadece telefon ile alinan ve
sitede yer alan bilgilere gore araca verilecek teklif sonrasinda aragta tespit edilecek parga
eksikligi, ara¢ Uzerinde bulunmayan donanim, aracin sitede yer alan fotograflarindan farkli



bir durumda bulunmasi vb.. talepler dikkate alinmayacak sorumluluk teklif verende
olacaktir. Ayrica araglarin gegmisine iliskin sorumluluk tamami ile alicida

olup sonradan tespit edilecek hasar kaydina iligkin olusan zarar Neova Sigorta A.S 'ye
yukletilemez.

Hasarli araglarin hasar tarihinden itibaren cekildikleri otopark, garaj veya servislerdeki
muhafazalarini ilgilendiren otopark ve servis ekspertiz Ucretleri ALICI tarafindan
karsilanacaktir. Bu Ucretlerle ilgili bilgiler hasarli aracin ihale sayfasinda belirtilebilecegi
gibi, belirtiimedigi veya belirtilen bedelin diginda bir tcret talep edilmesi halinde sorumluluk
Alicr’ya ait olacak ve bu nedenlerle ilgili gelebilecek talepler dikkate alinmayacaktir.

Fiyat teklifi verilen hasarli araglar igin yapilan ihale sonucunda, en ylksek fiyati veren
Alicr’lar , s6z konusu hasarli araglari, bedelini sigortaliya, sigortaciya, arag malikine veya
sigortacinin vekil tayin ettigi kisiye 5(bes) glin iceresinde nakden ve defaten édemek ve
devir islemlerini sigortacinin géstermis oldugu Trafik musavirlik firmasinda tamamlamak
sureti ile hasarli araci teslim almak ve tim bu islemleri belgeleri Trafik misavirlik firmasina
ibraz etmek zorundadir. ihale sonucu belirlenen fiyattan hasarl araci almayan, belirtilen
sirede 6deme yapmayan veya devir islemlerini zamaninda gergeklestirememekten
dogacak zararlar Alicrdan alinarak ve vermis olduklari teminat ruhsat sahibi lehine
kullaniimasi ile giderilecek ve bu Alicilarin teminatlari s6zlesmeleri feshedilecektir.

Hasarli arag Uzerinde tasarruf hakki Sigortalida/ara¢ malikinde bulundugundan, fiyat
teklifleri sonuglandiktan sonra sigortali/ara¢ maliki veya sigortali adina bu ihalede aracilik
eden NEOVA Sigorta A.S. s6z konusu hasarli araci istedigi kisiye satma veya satmaktan
vazgecme hakkina sahiptir, Ayni sekilde ihale sonucu en yiksek fiyati veren ALICI ‘nin
hukuken gegerli bir sebep olmadan araci almamasi durumunda, sifresi kapatilip 30 glinlik
ceza sureci baslatilarak arag yeniden ihaleye alinacak ve ihaleden vazgegen Alicinin
teminati bloke edilerek, s6zlesmesi fesih edilecek ve daha Sonraki ihalelere alinmayacaktir.
Sifresi kapatilan alici 30 glin ceza suiresini beklemek istemez ise, site Uzerinden kredi karti
ile 1.500 TL ceza bedelini 6deyerek sifresini tekrar agtirabilir.

Alicilarin kendi aralarinda haberleserek ve ihale edilen hasarl araglari diisik bedelle satin
alma girigimlerinin tespit edilmesi halinde, bu Alicilarin sézlesmeleri fesih edilecektir ve
tekrar higbir ihaleye dahil edilmeyecektir. Ayrica sifreleri kapatilan bu alicilar kara listeye

eklenerek bir daha sifrelerini aktif hale getiremeyecekler.
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Alicr'ya ihale sonu aracin teslimati noter satigi tamamlandiktan sonra yapilir. ihale sonucu
hasarli araci teslim alan Alicilarin, aracin isletiimesinden (resmi satis, devir ve tescilden
once)dogan fiiller sonucunda 3.sahislarin can ve mallarina zarar vermeleri halinde, bu
zarardan dolayl NEOVA Sigorta A.S. ve sigortali sorumlu tutulmayacaktir ve bundan dolayi
herhangi bir zarara ugramalari durumunda ALICI bunu defaten ddeyecektir. Aracin hasar
tarihinden sonra tahakkuk eden her tiir vergi ve harglari ALICI tarafindan 6denecek olup,
herhangi bir sebepten dolayi sigortalinin/arag malikinin 6demek zorunda kaldigi bu borg
bedelleri ALICI tarafindan sigortaliya Odenecektir. Ayni sekilde hasarli araca hasar
tarihinden sonra ihale surecinde tahakkuk edebilecek her tiir vergi, tedbir ve /veya harg
bedelleri ve hasarli aracin noter satis isleminden énce trafik tescil kayitlarinin kontrol
edilmesi Alicnin sorumlulugunda olup, ihale sonrasi hasarli araca tahakkuk eden vergi,
tedbir ve/veya harg bedellerinin 6denmesi ve trafik tescil kayitlarinda ¢ikabilecek sorunlarla
ilgili talepler dikkate alinmayacaktir. Noter satisindan sonra, satis trafikten tescil edilene
kadar gecen sulre iginde arag Uzerine gelebilecek haciz ve benzeri takyidattan NEOVA
Sigorta A.$.’nin sorumlulugunda olmayip, Alici NEOVA Sigorta A.S. Den herhangi bir
talepte bulunmayacaktir.

Tulzel kisiliklere ait araglarin satisinda, ¢ikacak glincel oranlardaki KDV ALICI tarafindan
O0denecektir. S6zlesme tarihindeki glincel KDV orani binek araglarda %1 Ticari araglarda
ise %20’dir.Guncel yasal KDV oranlardaki degisiklikler aynen yansitilacaktir.

Aracin teslim alinmasi ve satis bedelinin Sigortaciya veya Sigortacinin vekil tayin ettigi
kisiye 6denmesinden sonra, aracin devir alinmasi konusunda bir sorun ¢iktigi takdirde tek
muhatap, arag Gzerinde tium hukuki tasarruf yetkisine sahip olan sigortali/arag malikidir. Bu
konuda Alicrlar tarafindan NEOVA Sigorta A.S. Den herhangi bir talepte bulunulmayacak
ve sorun ALICI ile sigortali/arag maliki arasin da ¢éziimlenecektir.

Hasarli aracin ekspertizinin yapildigi servisler, ilgili arag icin ihaleye katilamayacaklardir,
Herhangi bir sekilde bu araglarin ihalesine katildigi tespit edilen servislerin teklifleri dikkate
alinmayacaktir.

Hasarl araglar ihale sayfasina alinirken ruhsat bilgileri ve hasarli aracin ekspertizini yapan
servisin raporu esas alinmaktadir. Bu nedenle hasarli aracin ihale sayfasinda yer alan
bilgilerden farkli olarak, aracin tipi, modeli, kilometresi v.b. ile ilgili cikabilecek sorunlardan
Sigortali ve NEOVA sigorta A.S. sorumlu tutulmayacaktir.

ALICI tarafindan bedeli 6denerek satin alinan aracglarin soézlesme sartlarinda noter kati
satiglarinin belirledikleri ve NEOVA Sigorta A.S. Ye yazili bildirecekleri 3.sahislara satisinin
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yapilabilmesi igin ALICILARIN bu s6zlesme ile birlikte ekteki GENEL noter satis muvafakat
Taahhitnamesini ve 3.sahsa satisi talep edilen plakasi belirli aragla ilgili olarak Araca 6zel
noter satis muvafakat taahhitnamesini imza yetkili kisi tarafindan imzalanip, NEOVA
Sigorta A.S. Ye ve ilgili Trafik Misavirligine teslim etmek zorundadir. ilgili muvafakat
nameler sdzlesme ile ilgili Alic’nin sorumluluklarinin devri anlamina gelmedigini, ALICI
muvafakat bildirimi yaptigi ara¢ ve veya araglar ile ilgili s6zlesme ile ilgili her turli
sorumlulugun kendinde oldugunu kabul, beyan, taahhut eder.

Agir hasarli araglarin satis islemleri takibini musavirlik tarafindan yapilmakta olup arag
Satiglari ile ilgili 1.250 TL Kdv dahil hizmet bedeli alinacaktir.

Hasarli araglarin, Alicilarin talep etmesi halinde, bulunduklari yerde incelenmesi igin
NEOVA Sigorta A.S. tarafindan Alicilara her tirli kolaylik saglanacaktir.

NEOVA Sigorta A.S. isbu s6zlesmeyi herhangi bir neden gdstermeksizin diledigi zaman tek

tarafli fesih etme hakkina sahiptir.

isbu s6zlesmeden dogan ihtilaflar halinde ISTANBUL ANADOLU Mahkemeleri ve icra

Maddarlikleri yetkili kilinmustir.
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isbu sdzlesme kabul edildigi tarihten itibaren siiresiz olarak gegerlidir. Sézlesme kosullari
kesin olup, sézlesmenin ALICI tarafindan okunmadan kabul edilmesi ve sdzlesmede
belirtilen yukumlultklerini yerine getirmemesinden dolayi Alic'nin ugrayacagi zararlardan
sigortali/ara¢g maliki veya NEOVA Sigorta A.S. sorumlu tutulamaz. Sézlesme Alicr’nin talep
etmesi halinde veya Alic'nin s6zlesme kosullarina uymamasi halinde sona erecektir.

isbu sézlesme kabul edildigi tarih itibari ile yirirlige girecek olup, yukarida belirtilen
sozlesme sartlarinin pesinen kabul, beyan ve taahht eder.



